Bloc 1 — Module 1 : La posture professionnelle (DEAS)
Objectif : Adopter une attitude adaptée garantissant qualité des soins et respect du patient.
1. Les principes :

Respect de la dignité, intimité, pudeur
Bientraitance et non-jugement
Confidentialité (secret professionnel)
Communication adaptée

2. Comportement professionnel :

Tenue adaptée et hygiéne irréprochable
Ponctualité, rigueur

Travail en équipe

Gestion des émotions

3. Relation soignant-soigné :

e Ecoute active
e Empathie sans implication excessive
e Distance professionnelle

4. Réle de 'aide-soignant(e) :

e Représenter l'institution
e Garantir une prise en charge respectueuse
e S’adapter a chaque patient

Synthése : Une posture adaptée favorise la confiance et la qualité des soins.
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